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Che cos’è PeopleIndex  
 

PeopleIndex è uno strumento di auto-valutazione rivolto a tutti i livelli organizzativi realizzato per misurare 
l’intelligenza emotiva.  
 
L’Intelligenza Emotiva è la capacità di riconoscere, comprendere e gestire le proprie emozioni ed i propri 
comportamenti in modo efficace. Ricerche dimostrano che l’intelligenza emotiva è una componente 
importante della leadership.  
 
PeopleIndex può essere un valido supporto per attività di coaching e per definire programmi formativi e di 
sviluppo. 

Il questionario PeopleIndex viene somministrato on-line ed è composto da 74 domande. Il tempo di 
compilazione medio è di 15-20 minuti.  

 
 

Quali competenze misura 

PeopleIndex misura 17 competenze critiche dell’intelligenza emotiva: 

Gestione di sé 

 
� Auto-Sviluppo 
� Adattabilità/Resistenza allo Stress  
� Auto-Controllo 
� Lealtà 
� Approccio Strategico alla Risoluzione dei Problemi  
� Orientamento al Risultato  
 
 
Gestione delle Relazioni 

 

Relazioni Strategiche   
Gestione dei Conflitti 
Leadership/Influenza 
Sensibilità Interpersonale/Empatia  
Supporto al Team/Interpersonale 
Collaborazione 
 
Comunicazione 

 

Comunicazione Scritta  
Feedback 
Comunicazione Orale 
Presentazione Orale 
Ascolto 
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Report 

Il report individuale derivante dalla somministrazione di PeopleIndex fornisce precise indicazioni sui punti di 
forza e sulle aree di debolezza dell’individuo guidando la stesura di un piano di sviluppo personale.  

Se si desidera avere un feedback più completo del proprio livello di intelligenza emotiva, è possibile utilizzare 
la versione 360° dello strumento (EmotionalIntelligenceView360). 

 

 

Punti di forza 

� PeopleIndex è stato sviluppato sulla base del modello dell’Intelligenza Emotiva di Goleman e di ricerche 
empiriche condotte da Kenneth Nowack (psicologo accreditato che ha più di 20 anni di esperienza nel 
campo delle risorse umane e che fa parte del Consorzio di Goleman per la Ricerca sull’Intelligenza 
Emotiva nelle Organizzazioni) ed è stato validato e testato a livello internazionale 

  
� Il processo di valutazione è completamente automatizzato 
 
� Lo strumento è multilingue: attualmente il questionario è disponibile in Italiano, Inglese, Tedesco, 

Ungherese, Danese, Spagnolo, Turco 
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